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Podstawowym celem Spéldzielni Elektrotechnicznej ,POKOJ” jest state identyfikowanie oraz zaspokajanie
potrzeb i oczekiwan aktualnych oraz potencjalnych Klientow. Naszym celem jest oferowanie wysokiej jako$ci produktéw
i ustug z jednoczesnym uwzglednieniem strategii zréwnowazonego rozwoju i odpowiedzialnego zarzadzania. Pozwala nam
to nie tylko dba¢ o zysk, ale tez uwzglednia¢ wptyw naszej dziatalnosci na otoczenie- ludzi i srodowisko.

Dazymy do umocnienia pozycji na rynku krajowym i zagranicznym w zakresie projektowania i produkcji aparatury
elektrotechnicznej niskiego napigcia oraz sprzedazy osprzgtu i akcesoriow elektrotechnicznych. Nasza dziatalnosé

prowadzimy w sposob odpowiedzialny, etyczny i wspierajacy integracje spoleczna, co czyni Nas godnym zaufania
partnerem w biznesie.

Nasze cele realizujemy poprzez:

Zarzadzanie jakoscig zgodnie z norma PN-EN ISO 9001:2015:

° Utrzymywanie i ciagle doskonalenie wdrozonego Systemu Zarzadzania Jakoscia.
. Zapewnianie zgodnosci naszych produktéow i ustug z wymaganiami klientéw i obowiazujacymi
przepisami prawa.
® Wprowadzanie dziatan korygujacych i zapobiegawczych w celu eliminacji oraz unikniecia niezgodnosci.
Spoleczny wymiar dzialalnosci:
. Tworzenie miejsc pracy dostosowanych do indywidualnych potrzeb oséb z niepelnosprawnos$ciami.
. Utrzymywanie  bezpiecznego 1  wspierajacego  $rodowiska, umozliwiajacego rozwijanie

kompetencji i aktywizacje zawodowa pracownikow.
Ciagle doskonalenie kwalifikacji catego zespotu zgodnie z zajmowanymi stanowiskami,
. Przeciwdziatanie wykluczeniu i dyskryminacji poprzez promowanie rownosci, szacunku i
odpowiedzialnosci spoteczne;j.
Odpowiedzialnos¢ srodowiskowa:

e Minimalizacje negatywnego wplywu dziatalnosci produkcyjnej na srodowisko poprzez optymalizacje
zuzycia surowcow i medidw oraz redukcje emisji gazéw cieplarnianych.

o Wdrazanie rozwiazan technologicznych sprzyjajacych ochronie srodowiska.

. Racjonalne gospodarowanie odpadami i wspieranie gospodarki obiegu zamknietego.

. Edukacje pracownikéw w zakresie ekologii i zréwnowazonego rozwoju.
Lad organizacyjny i zarzadzanie:

. Transparentnos¢ dziatan oraz etyke w relacjach biznesowych.

. Przestrzeganie obowiazujacych przepiséw, norm i standardéw.

. Nadzér nad ryzykami i szansami oraz ciagte doskonalenie proceséw operacyjnych.

. Angazowanie wszystkich pracownikéw w realizacje celow jakosciowych i srodowiskowych.
Zapewnienie jakosci naszych wyrobéw i uslug:

. Indywidualne i rzetelne podejscie do Klientow.

Scista kontrole jakosci produkcji i ushug na wszystkich etapach.
Terminowa i kompleksowa obstuge Klienta.

State inwestycje w rozwoj infrastruktury i zaplecza technicznego.
Optymalizacje kosztow z zachowaniem wysokiej efektywnosci i jakosci.

Zarzad Spéldzielni Elektrotechnicznej ,,POKOJ” deklaruje pelne zaangazowanie w strategie zréwnowazonego
rozwoju i odpowiedzialnego zarzadzania w codziennej dziatalnosci.

Tak ustanowiona Polityka Jakosci, uwzgledniajaca zasady zréwnowazonego rozwoju, stanowi fundament naszej
odpowiedzialnosci wobec Klientéw, pracownikéw, spolecznosci lokalnej i srodowiska naturalnego. Jest ona znana,
promowana i stosowana przez wszystkich pracownikéw Spoétdzielni.

Zarzad Spoétdzielni:
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